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SURAT PERNYATAAN JAMINAN KEASLIAN PRODUK
NO. : S034/111/2024/ DGMIGSO

Kepada Yth,
PT. Kereta Api Indonesia (Persero)
J1. Jend. A. Yani No. 541 Kel. 13, Ulu

Palembang

Yang bertanda hmgan di bawah ini :

Nama : Kristian Kawiraharja

Jabatan : Branch Manager

Nama Perusahaan : PT. Dayaguna Motor Indonesia

Alamat :  Komp. Gading Bukit Indah Blok O/12, Kelapa Gading, Jakarta
Utara

selaku Authorized Dealer Merk Hino dengan ini menerangkan bahwa kami mensuplai 1
(Satu) unit Chasis Hino 500 FL 260 JW kepada :

Nama Perusahaan 1 PT. Teknindo Global Jaya

Alamat : JL Kalibaru Barat Kp. Rawa Bebek No. 14, Kota Baru, Bekasi

Untuk melaksanakan pekerjaan Pembelian Kendaraan Operasional Perawatan (Truk
Mobile Crane).

Adapun Surat Pernyataan ini meliputi :

1. Jaminan bahwa unit yang kami serahkan 100% Baru bukan rekondisi, bermutu baik dan
original produksi HINO.

2. Layanan Free Service Program (FSP) selama 2 tahun atau 40.000 Km yang mana tercapaa
terlebih dahulu terhitung dari tanggal penyerahan dan sesuai dengan ketentuan
Warranty HINO.

3. Jaminan Garansi cacat produksi selama 1 (Satu) tahun.

4. Jaminan ketersediaan suku cadang selama 10 (sepuluh) tahun sesuai dengan ketentuan

ATPM, yang berlaku di semua dealer resmi HINO.

Garansi Chassis selama 2 (Dua) tahun atau 100.000 KM yang mana tercapai terlebih

dahulu terhitung dari tanggal penyerahan dan sesuai dengan ketentuan Warranty HINO.

w

Demikian Surat Dukungan ini kami buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 06 Maret 2024
PT. Dayaguna Motor Indonesia
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Kristian Kawiraharja
Branch Manager

PT. DAYAGUNA MDTDR INDONES]A
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Kantor Pusat : JI. Cakung Cilincing Raya No.KM 6, 3, RT 11/RW.4, Semper Bar, Kec. C%Iln:mg Kota Jkt Utara 14130
Branch Cikampek : Jalan Jend. Sudirman No, 10, Kotabaru, Karawang 41374 | T (0264) 300 360, 838 9105 | F (0264) 310 639
Branch Taman Palem : Golf Lake Ruko Venice Blok B No.78 RT.9/RW.14 Kota Jakarta Barat 11730 | T (021) 54339323
Branch Kelapa Gading : Gading Bukit Indah Blok O No. 12 Kelapa Gading-Jakarta Utara 14240 | T. 021-47863952, 47863966
Branch Bandung: JI. Raya Kopo 246B. RT 01, RW 02. Kel. Suka Asih, Kec. Bojongloa Kaler Bandung 40231 | T:022-20572882



PT. TEKNINDO GLOBAL JAYA
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JI. Kalibaru Barat Kp. Rawa Bebek No. 14 RT. 001 RW. 015 ;
Kota Baru, Bekasi Barat — Kota Bekasi 17133 fACS
Telp/Fax : (021)-88969401/(021)-88968218 1S0 9001 =

Email : marketing@teknindoglobaljaya.com , jokowaluyo55@yahoo.com

Bekasi, 15 Februari 2024

Surat Jaminan Mutu (Quality Guarantee Letter)

Dengan hormat,

Bersama ini kami sampaikan bahwa barang atas Pekerjaan Pembelian Kendaraan Operasional
Perawatan (Truk Mobile Crane) sesuai dengan Rencana Kerja dan Syarat-syarat (RKS)
Nomor: RKS/48/TB/MANUAL/P-2023 tanggal 05 Desember 2023, adalah dalam keadaan 100%
(seratus persen) baru, dengan masa Garansi selama 1 (satu) tahun terhitung sejak tanggal
diterbitkannya Berita Acara Serah Terima (BAST).

Demikian surat Jaminan Mutu ini kami sampaikan,untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya, atas segala perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT. TEKNINDO GLOBAL JAYA




PT. TEKNINDO GLOBAL JAYA ACS o

JI. Kalibaru Barat Kp. Rawa Bebek No. 14 RT. 001 RW. 015 ACS @
Kota Baru, Bekasi Barat — Kota Bekasi 17133 e Tl
Telp/Fax : (021)-88969401/(021)-88968218 /:“:gasn @

Email : marketing

@teknindoglobaljaya.com , jokowaluyo55@yahoo.com

SURAT KETERSEDIAAN SUKU CADANG

Tanggal : 15 Februari 2024

Nomor : 08/DIR-TGJ/11/2024

Lampiran -

Perihal : Surat ketersediaan suku cadang

Dengan hormat,

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Joko Waluyo
Jabatan : Direktur
Alamat : Jalan Kalibaru Barat Kp. Rawa Bebek Nomor 14 RT.001 RW.015, Kel. Kota

Baru, Kec. Bekasi Barat, Kota Bekasi

Bersama ini kami sampaikan bahwa barang atas Pekerjaan Pembelian Kendaraan Operasional
Perawatan (Truk Mobile Crane) berupa Truk Mobile Crane Telescopic 10 Ton termasuk Karoseri
Bak Saveway. Dengan ini menyatakan menyatakan bahwa sanggup memberikan jaminan suku cadang
dengan masa Garansi selama 5 (lima) tahun terhitung sejak tanggal diterbitkannya Berita Acara Serah
Terima (BAST).

Demikian surat ketersediaan suku cadang ini kami sampaikan,untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya, atas segala perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT. TEKNINDO GLOBAL JAYA




