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LAPORAN PENANGANAN DUGAAN PELANGGARAN
WHISTLEBLOWING SYSTEM PERIODE SEMESTER 11 2024 DAN SEMESTER | 2025
PT KERETA APl INDONESIA (PERSERO)

1. Rekapitulasi jumlah penanganan laporan dugaan pelanggaran whistleblowing system semester || 2024
dan semester | 2025 sebagai berikut:

Tahun Jumlah Media Hasil Penanganan
Laporan
Email | Surat | Tatap WA Tidak Diteruskan | Penerbitan LHV untuk
Muka Terbukti ke Divisi Ditindaklanjuti Unit
Terkait Terkait
SM I 12 4 - - 8 8 3 1
2024
SM | 28 9 - 1 18 16 6 6
2025

2. Kategori dan gambaran umum laporan dugaan pelanggaran adalah sebagai berikut:
a. Semester Il Tahun 2024

No Kategori Dugaan Pelanggaran Jumlah Laporan

1 Benturan Kepentingan 4

2 Pedoman Perilaku 8
Jumlah 12

b. Semester | Tahun 2025

No Kategori Dugaan Pelanggaran Jumlah Laporan

1 Benturan Kepentingan 8

2 Disiplin Pekerja 2

3 Pedoman Perilaku 18
Jumlah 28
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3. Sebanyak 1 (satu) pengaduan pada semester Il 2024 dan 6 (enam) pengaduan pada semester | tahun
2025 yang telah diterbitkan Laporan Hasil Verifikasinya (LHV), telah diteruskan kepada Penanggung
Jawab (Direktur Utama) dengan rekomendasi untuk diproses lebih lanjut oleh Divisi Internal Audit
dan/atau divisi yang berwenang menjatuhkan hukuman disiplin sesuai ketentuan yang berlaku. Insan
Perusahaan yang terbukti melakukan pelanggaran akan dikenakan sanksi sesuai peraturan perusahaan.

Bandung, 17 September 2025
Mengetahui,

Vice President of
Quality Assurance & GCG

Q,.

Arman Hidayat
NIPP. 62801
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