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PT Kereta Api Indonesia berkomitmen untuk memastikan keberagaman gender sebagai salah satu aspek utama dalam kebijakan

Keberagaman Karyawan dalam Proporsi Ketenagakerjaan KAI

ketenagakerjaan perusahaan. Kami percaya keberagaman gender tidak hanya meningkatkan kualitas, tetapi juga memperkuat
transparansi perusahaan dalam menangani isu-isu keberagaman di tempat kerja. Keberagaman ini mendorong terciptanya lingkungan
yang lebih inklusif, memperkaya pertukaran ide dan perspektif yang beragam, serta meningkatkan kemampuan inovatif dan
pemecahan masalah. Dengan demikian, KAI yakin dapat mampu menarik dan mempertahankan talenta terbaik, meningkatkan
keterlibatan karyawan, serta mendorong efisiensi dan kinerja perusahaan yang lebih tinggi.

PT Kereta Api Indonesia berinisiatif untuk meningkatkan porsi perempuan dalam angkatan kerja dan dalam posisi kepemimpinan.
Hal ini ditunjukkan melalui proporsi karyawan perempuan yang tersebar di setiap level manajemen dengan detail sebagai berikut.

\[o} Indikator Keberagaman Persentase (%)
1 Persentase perempuan dalam total tenaga kerja 5.53

2 Persentase perempuan yang menduduki semua posisi manajemen 0.91

3. | Persentase perempuan yang menduduki posisi manajemen junior 0.83

4 Persentase perempuan yang menduduki posisi manajemen pada fungsi 0.16

penghasil pendapatan

5. | Persentase perempuan yang menduduki posisi terkait STEM (sebagai % dari 3.38
total posisi STEM)
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Target Key Performance Indicator (KPI) Talent Perempuan
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Pengembangan Talenta, dimana terdapat perubahan rm———————— -

Aspirasi Penjelasen
Jumlah Nominated Talent Muda Target yang ditetapkan untuk masing-masing rasio di atas minimal lebih |

dalam formula dan penjelasan terhadap formula yang el 5 [ R .
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Jumiah BoD-1: 50 orang
Jumilah Selected Talent: 10 orang

Jumiah Nominated Talent level BoD-1: 8 orang (dengan 2 di antaranya
adalah perempuan)
Rasio

dalam Talent: 28 =25% |

Tembusan:
Deputi Bidang SDM, Teknologi, dan Informasi.




Target Key Performance Indicator (KPI) Talent Perempuan

KPI Tahun 2024

Indikator Formula Target Rasio Tahun 2024
1 Rasio Perempuan dalam Nominated Talent Jumlah Talent Perempuan 8%
- x 100%
BUMN Jumlah Nominated Talent BUMN
Keterangan :

1. Nominated Talent adalah Talenta BOD-1 yang diusulkan oleh Dekom/Dewas BUMN kepada CTC
2. Talent Perempuan adalah jumlah talenta perempuan (BOD-1) yang disampaikan kepada CTC




Pergantian Karyawan PT Kereta Api Indonesia W

Guna mendukung kelangsungan aktivitas operasional dan pengembangan organisasi, PT Kereta Api Indonesia secara berkala melakukan
perekrutan pegawai baru serta pergantian pegawai. Langkah ini dilakukan untuk memastikan tersedianya sumber daya manusia yang
kompeten, dinamis, dan sesuai dengan kebutuhan perusahaan dalam menghadapi tantangan industri transportasi yang terus
berkembang. Dalam dokumen Integrated Report, PT Kereta Api Indonesia secara transparan mengungkapkan data terkait pergantian
karyawan, yang mencakup analisis berdasarkan wilayah kerja, jenis kelamin, serta kelompok usia. Lebih lanjut, perusahaan juga

mendokumentasikan pergantian karyawan berdasarkan berbagai alasan, termasuk pengunduran diri secara sukarela (voluntary employee
turnover rate).

Data Pergantian Karyawan PT Kereta Api Indonesia

2020 2021 2022 2023

Tingkat turnover total karyawan 662 821 702 754

Tingkat pergantian karyawan secara -7 148 144 153
sukarela

Data Coverage 100% 100% 100% 100%




Kepuasan Karyawan (Employee Wellbeing) PT Kereta Api Indonesia W

Kepuasan karyawan di PT Kereta Api Indonesia merupakan faktor penting dalam mendukung keberhasilan perusahaan secara
keseluruhan. Karyawan yang puas cenderung lebih produktif, termotivasi, dan memiliki loyalitas yang tinggi terhadap perusahaan. Hal ini
secara langsung berpengaruh pada kualitas pelayanan yang diberikan kepada pelanggan, yang merupakan salah satu prioritas utama PT

Kereta Api Indonesia sebagai penyedia transportasi publik.

Perhitungan Employee Satisfaction Index (ESI) penting dalam menilai tingkat kepuasan karyawan di sebuah perusahaan. Angka ESI yang
tinggi menunjukkan tingkat kepuasan yang baik, yang dapat berdampak positif pada produktivitas, loyalitas, dan retensi karyawan. Hal ini
juga membantu perusahaan dalam mengidentifikasi potensi masalah sebelum berdampak lebih besar pada kinerja dan budaya kerja.

Data Kepuasan Karyawan PT Kereta Api Indonesia

2020 2021 2022 2023

Employee Satisfaction Index 418 4.22 4.17 4.25
Jumlah pekerja 27 853 27 362 26 503 27 407
Jumlah responden 3495 9 252 21 240 10 244
Data Coverage 12.55% 33.81% 80.14% 37.38%




Lost Time Injury Employee PT Kereta Api Indonesia W

PT Kereta Api Indonesia secara berkala melakukan investigasi dan pendataan kecelakaan kerja untuk meminimalisasi risiko dalam
aktivitas operasional. Sebagai langkah preventif, KAl menerapkan Identifikasi Bahaya, Penilaian, dan Pengendalian Risiko Keselamatan
(IBPR), serta Sistem Manajemen Keselamatan Perkeretaapian. Selain itu, pelatihan K3 rutin diberikan guna mencegah kecelakaan,
penyakit akibat kerja, dan kematian di tempat kerja. Meskipun demikian, insiden kecelakaan kerja yang mengakibatkan kematian pada

pekerja internal masih terjadi pada 2023. Hal ini menjadi evaluasi bagi KAl untuk memperbaiki sistem dan prosedur keselamatan
kedepannya.

Rekapitulasi disajikan pada tabel berikut :

Data Lost Time Injury Employee PT Kereta Api Indonesia

2020 2021 2022

Employee LTIFR 0.21 0.09 0.12 0.14

Data coverage 100% 100% 100% 100%
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